Principali esperienze di Responsabilità Sociale d’Impresa
 della Provincia di Modena e 
del Comune di Modena

Negli ultimi anni la Provincia di Modena e il Comune di Modena si sono contraddistinti per il loro impegno a promuovere una cultura di impresa improntata ai principi della Responsabilità Sociale, nella consapevolezza che una “competitività responsabile” è un fattore determinante nel creare sostenibilità ambientale e sviluppo socio-economico del territorio nel lungo periodo. Le varie iniziative avviate, con un approccio multistakeholder, per la varietà di attività svolte e attori coinvolti, costituiscono un interessante “laboratorio di RSI e RST”, visto il contesto nazionale.
Investire sulla diffusione e sullo sviluppo di una cultura della responsabilità sociale d’impresa è sempre più una necessità imposta dalla competizione globale e un modo per uscire dall’attuale crisi economica e sociale. Una maggior assunzione di responsabilità viene, infatti, sempre più richiesta alle imprese che devono offrire produzioni/servizi di valore aggiunto sempre più elevato, anche in termini di qualità, sicurezza, rispetto dell’ambiente, tracciabilità, trasparenza, dialogo con gli stakeholders e solidarietà. Una maggior assunzione di responsabilità viene sempre più richiesta a tutti i soggetti pubblici e privati (Enti locali, Istituti di credito, Università, Associazioni di rappresentanza ecc.) che compongono il sistema socio-economico a livello locale.

Premio e Sito RSI della Provincia di Modena 

Fin dal 2006 la Provincia di Modena si è fatta promotrice su tutto il suo territorio del “Progetto Responsabilità Sociale d’Impresa” realizzato in collaborazione con Camera di Commercio di Modena, Università degli Studi di Modena e Reggio Emilia, Banca Etica, Associazioni imprenditoriali e sindacali. Il progetto, che consiste in un sito internet dedicato www.responsabilitasocialedimpresa.mo.it e nell’organizzazione di un Premio annuale per buone pratiche di RSI realizzate da imprese modenesi, ha l’obiettivo di:

· promuovere informazioni sulle opportunità e gli ambiti operativi della RSI presso le imprese modenesi;
· valorizzare e premiare all’interno di eventi pubblici e sul sito i migliori casi esistenti, promuovendoli come esempi di innovazione e competitività responsabile.
In 4 anni, dal 2006 al 2009, hanno partecipato al concorso 170 progetti presentati da 130 imprese, in prevalenza di PMI. Molte imprese locali hanno ottenuto riconoscimenti su scala nazionale e UE. La competizione non mette in palio un premio materiale ma un riconoscimento alla reputazione: si tratta di uno specifico logo che l’azienda può utilizzare per un anno per comunicare il proprio profilo di qualità e di responsabilità.

La valutazione dei progetti viene fatta da due apposite Commissioni:

- una Commissione Tecnica con la partecipazione di Camera di Commercio, Università di Modena e Reggio Emilia, Provincia, Banca Etica e la società di consulenza Focus Lab;

- una Commissione multistakeholder provinciale, alla quale partecipano rappresentanti delle associazioni di categoria, della cooperazione, delle organizzazioni sindacali e rappresentanti del terzo settore.
Gli ambiti del Premio sono i seguenti:
· Qualità del lavoro e relazioni con i dipendenti

· Rapporti e progetti con la comunità

· Gestione dell’ambiente

· Governance d’impresa

· Filiera fornitori

· Rendicontazione

· Marketing Sociale

· Pari opportunità di genere

· Innovazione di prodotto o servizio di rilevanza sociale e ambientale

Altre iniziative della Provincia di Modena
Queste iniziative si affiancano ad altri impegni che la Provincia di Modena ha assunto volontariamente in questi anni a favore di uno sviluppo sostenibile, di cui si citano alcuni esempi:
- Progetto GPP (Green Public Procurement ) dal 2004 affinché nelle politiche di acquisto dell’amministrazione si prendano sempre più in considerazione criteri ambientali e sociali;
- Fondo Verde nato per raccogliere e investire risorse per la tutela e la valorizzazione dei Parchi e delle Riserve naturali della Provincia di Modena, sostenuto da aziende, organizzazioni, associazioni e privati cittadini;
- Indagine “Il Volontariato modenese e la Responsabilità Sociale d’Impresa” con l’obiettivo di diffondere il concetto di RSI tra le organizzazioni di volontariato; rilevare la conoscenza e l’interesse delle OdV rispetto alla tematica; identificare i fabbisogni e le percezioni delle associazioni di volontariato della Provincia di Modena rispetto ad eventuali partnership con il settore profit; ed evidenziare le esperienze di partnership, passate o tuttora in corso, tra questi soggetti;
- Certificazione Qualità UNI EN ISO 9001:2000 del Servizio Artigianato e Commercio della Provincia;
- Bilancio Sociale 2004-2006 della Provincia di Modena e Bilancio di Genere.
Club Imprese Modenesi per la RSI del Comune di Modena
Il Club Imprese Modenesi per la RSI è un laboratorio di “progettazione partecipata” tra imprese per realizzare interventi di sostenibilità ambientale, sociale, economica, attraverso gruppi di lavoro tematici.

Promosso dal Comune di Modena nel 2009, con un approccio multistakeholder, in collaborazione con otto associazioni di categoria (dell'industria, commercio, artigianato e mondo cooperativo), al fine di rappresentare il tessuto economico locale e di stimolare le singole associazioni a coinvolgere a loro volta sul tema RSI le loro imprese associate, il Club svolge le sue attività attraverso vari momenti: sessioni plenarie di scambio-confronto, gruppi di lavoro tematici, momenti di formazione mirati e incontri sul territorio.

Dopo un anno dalla promozione, il Club RSI è network di 50 imprese, di diversi settori economici e dimensioni. Nel 2010 sono in programma 7 incontri, ospitati a rotazione dalle imprese del Club, per favorire scambio e conoscenze dirette sul campo, in cui sono coinvolti 80 rappresentanti d'impresa, suddivisi in 7 gruppi di lavoro tematici, per sviluppare progetti di RSI singolarmente e in partnership.
Nel corso del 2009 in sintesi si sono realizzate le seguenti attività:

- 21 progetti di RSI elaborati su diverse aree tematiche di cui 7 in partnership;

-1 indagine su “Qualità del Lavoro e impegni di RSI” presso i dipendenti di 17 imprese del Club, coinvolgendo più di 800 dipendenti;

- 6 incontri tra imprese;

- 2 Forum plenari;
- 1 Video sulle buone pratiche aziendali di RSI;
- 1 Report finale sulle attività del Club;
- e l’area web pubblica dedicata www.comune.modena.it/clubrsi
Per le imprese aderenti è stato creato un logo identificativo di adesione al Club come strumento di promozione dell’impegno dell’impresa.
